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TERMO DE REFERENCIA PARA SERVICOS DE MOTOBOY

DESCRICAO DO TERMO E/OU ATIVIDADE

Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de Servigos de Motoboy, visando atender as
necessidades da UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO CAMPOS SALLES — Av. D. Otilia,
649 — Campos Sales — Taruma — 69.021-005.

1. DADOS DA INSTITUICAO

INSTITUTO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E HUMANO, entidade de direito
privado, sem fins lucrativos, qualificada como Organizagdo Social no Estado do Amazonas, gestora
do Complexo Hospitalar Zona Norte, que se compde pela Unidade de Pronto Atendimento Campos
Salles, inscrita no CNPJ/MF sob n°® 23.453.830/0021-13, sito 4 Av. D. Otilia, 649 — Campos Sales —
Tarumd — Manaus/Am — por meio do Contrato de Gestdo n° 001/2019, firmado com o Estado da
Saude do Amazonas (SUSAM).

2. OBJETO

Contratagdo de pessoa juridica especializada nos servigos de motoboy, com motocicleta, equipada
com acessdrio para transporte de entregas e coletas de correspondéncias, documentos e pequenos
volumes, para atendimento da demanda do CONTRATANTE.

3. JUSTIFICATIVA

A presente contratacfio garantird os servigos de transporte de entregas e coletas de correspondéncias,
documentos e pequenos volumes.
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4. PERIODO DE EXECUCAO:

Os servigos serdio executados em periodo previamente acordado com a Contratante.

5. DA VISITA TECNICA

Os licitantes que tiverem interesse em participar do presente certame, tero que fazer visita técnica
nas dependéncias da Unidade, no prazo de 10 dias antes da data prevista para o inicio da Licitagéo,
podendo apresentar suas indaga¢des/impugnagoes.

6. DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

A Contratada deve cumprir todas as obriga¢cdes constantes na sua proposta, assumindo de forma
direta e exclusa os riscos e despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto e, ainda;

Executar os servigos conforme especificagdes, prazo e local constantes neste Termo de Referéncia;
Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com a legislagdo em vigor;
Comunicar a Contratante, no prazo de 30 dias com antecedéncia, os motivos que a impossibilitam o
cumprimento dos servigos, com a devida comparagio;

Responder pelo desaparecimento de bens patrimoniais da contratante ou de terceiros causados por
seus empregados ou prepostos quando da execugdo dos servigos, desde que fique comprovada sua
responsabilidade;

Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus
empregados, acidentados ou com mal subito, quando em servigo, dando-lhe toda cobertura
assegurada pelas leis trabalhistas, previdenciarias e demais exigéncias legais.

7. DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

7.1 Receber o objeto nas condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia;

7.2 Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeigdes, falhas ou irregularidades verificadas na
execugéo do objeto, para que sejam tomadas as devidas providéncias;

7.3 Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da Contratada.
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8. DESCRICAO DOS SERVICOS:
8.1 — Transporte de entregas e coletas:

8.1.1 - A prestagdo dos Servigos de Motoboy, envolve todas as etapas do processo de transporte de
entregas e coletas de correspondéncias, documentos e pequenos volumes;

8.1.2 — O servigo sera executado em regime de plantfio ininterruptos, tendo 01 (um) plantonista por
periodo;

8.1.3 — Os empregados vinculados funcionalmente a Contratada, deverdo manter sua habilitagdo em
dia;

8.1.4 — Os empregados vinculados funcionalmente a Contratada, deverdo manter-se devidamente
identificados;

8.1.5 — A motocicleta utilizada pelo funcionario devera ter a capacidade minima de 125 cilindradas,
com no maximo 12 (doze) meses de uso do ano de fabricagéo;

8.1.6 — Todas as despesas com combustivel, manuten¢io preventiva e corretiva das motocicletas
serdo por parte da contratada;

9. OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1 — Todos os motociclistas contratados pela Contratada deverio possuir Carteira de Habilitagdo com
a validade em dia;

9.2 — Todos os motociclistas contratados pela Contratada deverfio utilizar os equipamentos
apropriados para sua propria seguranga dentro das normas exigidas pelo Departamento de Transito;
9.3 — A Contratada devera manter as motocicletas em perfeito estado;

9.4 — A motocicleta utilizada pelo funcionario devera ter a capacidade minima de 125 cilindradas,
com no maximo 12 (doze) meses de uso do ano de fabricagio;

9.5 — Todas as despesas com combustivel, manutengio preventiva e corretiva das motocicletas serdo
por parte da contratada;

9.6 — Em caso de pane nas motocicletas, a Contratada tera um tempo de 01:00h para enviar uma outra
motocicleta com motociclista para concluir os servigos que foram interrompidos;

9.7 — Em caso de auséncia do motociclista escalado para o plantfio, a contratada devera enviar
substituto para assumir a escala;

9.8 — Todos os documentos coletados no dia, deverdo ser entregues no setor de Protocolo da
Contratante, ao final de cada tarefa executada, devidamente protocolado e assinado pelo destinatério.
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10. EXECUCAO DOS SERVICOS

10.1 — A execucdo dos servigos deverfo seguir todas as normas técnicas necessarias, ndo afetando o
funcionamento e rotinas diarias da Contratada.

11. RECURSOS HUMANOS:

11.1 — A Contratada devera ter em seu quadro de funciondrio um profissional responsavel que
responda pela empresa a Contratada;

11.2 — Equipe — A empresa contratada fica pelo responsavel pelo seu quadro de funcionarios pelas
reposi¢des por falta, licenca ou qualquer outra situagdo que possa reduzir o quadro de pessoal, bem
como aumentar seu quadro de funciondrios caso o servi¢o venha a ser prejudicado, sem Onus para a
UPA e de comum acordo com a contratada.

11.3 - A contratada devera se responsabilizar pelas escalas de servico de seu quadro de funcionérios
bem como pela substitui¢do imediata dos demais funciondrios que por qualquer motivo se ausentarem
integral ou parcialmente do horario de trabalho.

114 - A empresa deverd fornecer alimentagdio didria a todos os funciondrios de acordo com os
padroes estabelecidos pelo PAT (Programa de Alimentagdo do Trabalhador — Ministério do
Trabalho);

11.5 - Todo atendimento decorrente de acidente de trabalho ou problemas de saiide com funcionérios
da terceirizada, ocorrido nas 4reas atendidas pela empresa, serda de responsabilidade da
CONTRATADA.

14. DO REGIME DE EXECUGAO DOS SERVICOS, PRECO, FORMA DE PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado mensalmente creditado na conta corrente da CONTRATADA, até o 20°

(vinte) dia do més subsequente, mediante apresentagdo da documentagdo legal exigida pela
CONTRATANTE (Nota Fiscal e Certiddes Negativas) devidamente atestada pelo Fiscal de Contrato.
Caso se faga necessario a representagiio de qualquer fatura por culpa da CONTRATADA, a contagem do prazo
de 05 (cinco) dias tteis serd reiniciada a partir da respectiva apresentagéo.

O pagamento serd efetuado mediante a entrega da nota fiscal de prestagdo de servigos pela CONTRATADA,

que declara ser sabedora que o dinheiro sera utilizado para efetuar seu pagamento que é proveniente de repasse
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pelo ente ptiblico que mantém parceria com a CONTRATANTE.

Havendo atraso em tal repasse para a CONTRATANTE, consequentemente haverd o mesmo atraso
no pagamento da CONTRATADA, o que néo podera ser entendido como inadimpléncia ou
descumprimento deste contrato para todo e qualquer fim.

O valor a ser pago pela prestag@io dos servigos serd baseado nos valores unitarios em conformidade
com a proposta apresentada.

Claudia Taveird Teixeira

Gerente Administrativa
UPA Campos Salles
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Gerente Administrativo
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