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TERMO DE REFERENCIA PARA CONTRATACAO DE PESSOA JURIDICA PARA
PRESTAGAO DE SERVIGOS TECNICOS DE RADIOLOGIA EM UNIDADE DE PRONTO
ATENDIMENTO 24 HORAS.

1.UNIDADE SOLICITANTE

O INSTITUTO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E HUMANO — INDSH,
entidade de direito privado, sem fins lucrativos, qualificada como Organizagdo Social no
Estado do Amazonas, COMPLEXO HOSPITALAR DA ZONA NORTE, do qual faz parte
UPA24h CAMPO SALES, inscrito no CNPJ/MF sob n°® 23.453.830/0021-13, sito a Avenida
Dona Otilia, 649, bairro Taruma, na cidade de Manaus - Amazonas, por meio do Contrato
de Gestéo n® 001/2019, firmado com o Estado do Amazonas e Secretaria de Estado da
Saude do Amazonas (SES/AM), torna publico a selegéo de fornecedor de servico como o
descrito neste termo.

2.0BJETO

21. O presente termo tem como objetivo subsidiar a contratagdo de pessoa juridica
especializada em servigos técnicos na especialidade de Radiologia (Raio x - Equipamentos
fixo e movel) em funcionamento 24 horas, todos os dias, para atendimento das necessidades
de pacientes do sistema Unico de salide em nivel de unidade de pronto atendimento, a serem
realizados nas dependéncias da UPA Campos Salles.

2.2. Em sistema de comodato, inclui-se também o fornecimento do aparelho CR30-Xm,
uma vez que frata-se de um digitalizador de mesa compacto, com uma Unica ranhura, que
suporta aplicacdes de mamografia digital e radiografia geral. Justifica-se a necessidade de
disponibilizagdo do equipamento CR 30-Xm pela acessibilidade do aparalho, pois facilita a
rapida visualizagdo da imagiologia pelo médico assistente.

2.3. A escolha da proposta da futura contratada sera a que apresentar o menor PRECO
global, baseado neste termo.

3. QUALIFICACAO TECNICA

3.1. A Contratada deverd comprovar a sua efetiva execugdo do objeto da contratagdo
através de Atestado de Aptidao Técnica fornecido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, que comprove o bom e a regular prestagao de servigcos, em condigées compativeis
nos requisitos estipulados neste termo.
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3.2. A Contratada devera indicar em sua proposta o pessoal adequado e disponivel para
execugao do objeto do presente contrato, bem como, a qualificacdo de cada um dos
membros da equipe técnica que se responsabilizara pela execucao do objeto do presente
projeto.

3.3. A Contratada devera apresentar comprovante de registro ou inscricado no Conselho
Regional de Técnico em Radiologia — CRTR — dos profissionais que atuardo na execugao
dos servicos.

3.4. A Contratada deve ter 1 técnico em radiologia por plantdo (24 horas) para o
cumprimento das metas estabelecidas, garantindo todas as necessidades técnicas
pertinentes, com integral observancia da Portaria n° 453/2018/MS, de 01° de junho de 1998
e das condigdes estabelecidas pela Contratante.

3.4.1. Os profissionais técnicos celetistas da Contratada deverdo obedecer a carga
horaria maxima de 24h (vinte e quatro horas) semanais.

3.4.2. A Contratada devera ainda apresentar um profissional legalmente habilitado
que sera o Responsavel Técnico (RT) supervisor de protecdo radiologica de
radiodiagndstico (SPR), devidamente inscrito no Conselho Regional de
Radiologia.

3.5. A Contratada devera apresentar Licenca de Funcionamento (LF) Estadual e/ou
Municipal emitida pela Vigilancia Sanitaria Local (Alvara Sanitario) ou protocolo de solicitagéo
da LF autenticado, acompanhado de licenga sanitaria se estiver vencida, explicitando
claramente as atividades a serem exercidas pela empresa.

4. DO REGIME DE EXECUGCAO DOS SERVICOS

4.1. Realizacdo de procedimentos com finalidade diagnodstica, compreendendo os
exames de RX extensivos para 24h (vinte e quatro horas), todos os dias, para atendimento
das necessidades de pacientes do sistema Unico de salde.

4.2. A proponente devera utilizar durante toda execucdo do objeto deste termo, a
infraestrutura da Unidade de Pronto Atendimento UPA Campos Salles, sendo
responsabilidade da contratada os insumos e materias necessarios para a perfeita execucdo
dos servicgos.

4.3. Todo e qualquer atendimento em pacientes na UPA Campos Salles, dar-se-a
solicitagéo do medico através do sistema AGFA.

4.4. A proponente devera apresentar declaracdo contendo nome completo e qualificacdo
técnica e numero do registro dos profissionais que prestaréo os servicos objeto do presente
termo, na quantidade minima de 07 (sete) técnicos em radiclogia, devidamente registrados
no Conselho de Técnicos em Radiologia, para a plena execucdo dos servicos.

4.5. A proponente devera ainda comprovar experiéncia dos profissionais na area do objeto
do termo de referéncia.
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4.6. A proponente devera ter em seu CNES, o cadastro do servico/classificagcdo, assim
como a existéncia de profissional com CBO de especialista;

5. PRECO, FORMA DE PAGAMENTO
5.1. A forma de pagamento dar-se-4 mensalmente, em conformidade com os Servicos
efetivamente prestados;
5.2. A liberacao do pagamento da Fatura mensal apresentada pela CONTRATADA fica
vinculada & apresentagdo dos seguintes documentos:

a) Nota Fiscal de Servigcos no més;

b) Certidao Negativa de Débitos junto aos Entes Federal, Estadual e Municipal;

c) Certidao Negativa de Débitos relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia

por Tempo de Servico;

d) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas;

e) Certiddo Negativa de Faléncia e Recuperacao Judicial;

f) GFIP - a Guia de Recolhimento do FGTS e de Informacdes a Previdéncia Social;

g) Relatorio da execucéo do servigo, com a quantitatide executada de cada exame

5.3. O pagamento sera efetuado em moeda corrente nacional ,ressalvada circunstancia
imprevista, o prazo para pagamento da prestacdo de servigo, sera de até 30 (trinta) dias ap6s
a emissao da nota fiscal que se dara no primeiro dia do més subsequente ao da prestacéo
de servico, com o aceite devidamente atestado pelo Gestor do Contrato.

5.4. No caso de incorrecdo nos documentos apresentados, inclusive na nota fiscal/fatura,
serao os mesmos restituidos a contratada para as corregdes necessarias, ndo respondendo
o contratante por quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquidagido dos pagamentos
correspondentes.

5.5.0 contratante podera deduzir na nota fiscal/fatura o valor decorrente de eventual multa
que for aplicada a contratada, apds regular processo administrativo.

5.6. Nenhum pagamento sera realizado & contratada sem o devido atesto da regularidade
da prestacéo do servigo pelo servidor responsavel.

5.7. A empresa contratante declara ser sabedora que o dinheiro utilizado para adimplir o
presente contrato € oriundo de repasse pelo ente pUblico, Estado do Amazonas, quem
mantém parceria com a contratante, portanto, havendo atraso em tal repasse para
a contratante, consequentemente havera o mesmo atraso para o pagamento do presente
contrato.

6. OBRIGAGCAO DA CONTRATADA
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6.1. Executar os servigos descritos no item 4.1 ao atendimento em 100% aos usuarios do
sistema Unico de salde, sendo vedada a cobranga por servicos médicos, ambulatoriais e
outros complementares.

6.2. Dispor nas instalagbes da UPA Campos Salles, o pessoal adequado e disponivel para
execugéo do objeto do presente contrato, bem como, a qualificacdo de cada um dos
membros da técnica que se responsabilizara pela execugdo do objeto do presente projeto.
6.3. Dispor de plano mensal/anual de treinamento e atualizagdo permanente do aporte
técnico, em consonancia com as necessidades da instituicdo, bem como a evolugio
tecnolégica e cientifica.

6.4. Fornecer apoio técnico na elaboragao dos documentos normativos relacionados ao
setor conforme critérios estabelecidos pela contratante.

6.5. Dispordosimetro a todos os técnicos que atuam nas dependencias da unidade e seus
respectivos relatérios mensais de controle.

6.6. Dispor de relatérios mensais conforme legislacdo vigente;

6.7. Comprovar que seu corpo técnico esta devidamente registrado ou inscrito na entidade
profissional competente.

6.8. Manter atualizado o Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Salde-
CNES/Ministério da Saude.

6.9. Registrar no prontuario todas as informacdes referentes ao procedimento realizado e
a assisténcia prestada ao paciente.

6.10. Conhecer as condicdes fisicas dos usuarios e informar sobre o preparo do
procedimento.

6.11. Dispor de mecanismos que garantam a continuidade da atencdo quando houver
necessidade de remocéo.

6.12. Observar integralmente os protocolos técnicos de atendimento e regulamentos
estabelecidos pelo Ministério da Saulde.

6.13. Efetuar a comunicacdo imediata a CONTRATANTE de qualguer mudanca de
Responsavel Técnico.

6.14. Atender pacientes com dignidade e respeito, de modo universal e igualitario,
mantendo a qualidade na prestacao de servicos.

6.15. Justificar a pacientes ou a seus representantes, por escrito, as razdes técnicas
alegadas quando da decisao de nao realizagdo de qualquer ato profissional previsto neste
termo de referencia.

6.16. Respeitar a decisao de paciente e/ou responsaveis legais, ao consentir ou recusar
prestacao de servigos de saude, salvo em casos de iminente perigo de vida ou obrigagao
legal.

6.17. Garantir a confidencialidade de dados e informagdes sobre pacientes.

6.18. Apresentar relatérios de atividades sempre que solicitado pelo responsavel legal
designado pela contratante.
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6.19. Apresentar mensalmente a CONTRATANTE as faturas e os documentos referentes
aos servigos efetivamente prestados, obedecendo aos procedimentos e os prazos
estabelecidos pelo Ministério da Satde e devidamente gerenciados pela CONTRATANTE.

6.20. Adotar todas as medidas preventivas necessarias para evitar danos a terceiros em
consequéncia de sua execugao neste Projeto;

6.21. Responsabilizar-se integralmente e exclusivamente em qualquer caso, por danos e
prejuizos de qualquer natureza, causada direta ou indiretamente a CONTRATANTE, ou a
terceiros proveniente da execugéo dos servigos objeto desse Projeto Basico;

6.22. Responsabilizar-se por todos os encargos e obrigagdes concernentes as legislacdes
sociais, trabalhistas, tributarias, fiscais, comerciais, securitarias, previdenciarias que
resultem todas as despesas decorrentes da execucéo do objeto do presente deste termo.

6.23. Caso haja intercorréncias dos pacientes, estas deverdo ser comunicadas ao
responsavel legal designado pela contratante para que providéncias possam ser adotadas;
6.24. A CONTRATADA é unica, integral e exclusiva responsavel, em qualquer caso, por
danos e prejuizos de qualquer natureza, causada direta e indiretamente @8 CONTRATANTE,
ou a terceiros, provenientes da execucao dos servigos, conforme objeto desde Projeto
Basico, quaisquer que tenham sido as medidas preventivas adotadas, respondendo por si e
por seus sucessores.

6.25. Os danos e prejuizos deverao ser ressarcidos aos usuarios, no prazo maximo de 48
(quarenta e oito) horas, contados da notificacdo a CONTRATADA, do ato administrativo que
Ines fixar o valor, sob pena de multa.

6.26. A CONTRATADA ¢ responsavel por todos os encargos e obrigagdes concernentes as
legislagdes sociais, trabalhistas, tributarias, fiscais, comerciais, securitarias, previdenciarias
que resultem todas as despesas recorrentes da execugdo do objeto presente neste projeto.
6.27. A inadimpléncia da CONTRATADA com referéncia aos encargos acima citados ndo
transfere a CONTRATANTE a responsabilidade de seu pagamento.

6.28. N&o sera admitida a paralisacao das atividades decorrentes do objeto contratual pela
CONTRATADA, sob pena de rescisdo contratual, nos termos da legislagao vigente.

6.29. Qualquer alteragdo ou modificacdo que importe em diminuicdo da capacidade
operativa da CONTRATADA, sem autorizagdo da CONTRATANTE, podera ensejar a ndo
prorrogacao deste contrato ou a revisao das condicdes ora estipuladas.

6.30. Executar os servicos conforme especificacdes desse termo de referéncia e de sua
proposta;

6.31. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinacdes em vigor;

6.32.Nao sera admitida a subcontratagao do objeto deste termo de referencia;
6.33.Manter a execugéao do servigo nos horarios fixados pela Administragao da unidade;
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6.34. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

6.35.Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condicbes de habilitacdo e qualificagéo exigidas na contratacgéo;

6.36. Ter um plano de contingéncia estabelecido para quaisquer eventuais eventos que
impossibilite a execucao do servico.

6.37. Exigir dos profissionais designados para executar os servigcos objeto da contratacéo o
registro nos Conselhos que devera ser encaminhado a contratante. Em ocorrendo alteracoes
ou substituicbes dos profissionais cadastrados, a empresa devera atualizar documentacéao
comprobatoéria junta a contratante.

6.38. Responsabilizar pelo pagamento das despesas de salarios e encargos trabalhistas dos
profissionais designados para execucdo do servigo.

6.39.A proponente precisa apresentar as certidées negativas de faléncia e recuperacgao
judicial, nos termos legais, Balango Patrimonial e Demonstragdo do Resultado do tltimo
exercicio social na forma da lei, vedada substituicdo por balangos provisérios , Regularidade
Fiscal e Trabalhista, mediante prova de inscricdo no cadastro decontribuintes estadual e/ou
municipal, regularidade com as Fazendas Federal Estadual e Municipal.

6.40. Nao permitir a utilizacao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condic&o de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdodo trabalho
do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;
6.41.Cumprir, durante todo o periodo de execug¢ao do contrato, a reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social,bem como as
regras de acessibilidade previstas na legislacao, quando a contratada houver se beneficiado
da preferéncia estabelecida pela Lei n® 13.146, de 2015;
6.42. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;
6.43. Atender a qualquer solicitacao de fiscalizacao interna e/ou externa, tais como: Fiscais
do Trabalho, Fisco Municipal, Estadual e Federal; TCE, TCU e demais 6rgaos de fiscalizagéo
e apresentar, sempre que solicitado, a documentacédo relativa a regularidade fiscal da
Empresa, correspondente as Certiddes de Regularidade Fiscal Municipal, Estadual, Federal,
Trabalhista, FGTS e demais documentos de habilitacao e qualificacdo exigidas na Lei e no
curso do procedimento de contratacao.
6.44.Manter o controle de vacinacao, nos termos da legislagao vigente, aos empregados
diretamente envolvidos na execucao dos servicos.
6.45. Responsabilizar-se por acidentes na execucao dos servigos, bem como responder civil
e/ou criminalmente, por quaisquer danos causados, diretamente ou indiretamente, a
CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo e manter a
CONTRATANTE a salvo de quaisquer queixas, reivindicagdes ou reclamacgbes de seus
empregados e/ou de terceiros, em decorréncia da prestacao de servigos contratados.
e — @ |
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6.46. A proponente sera a Unica responsavel pelos acidentes que possam decorrer da
prestacdo de servigos deste contrato, bem como pela reparacdo integral de todos e
quaisquer danos que seus funcionarios vierem a causar 8 CONTRATANTE, seus prepostos
ou terceiros na execucao dos servigos do presente contrato.

7. DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE
7.1.  Dispor Estrutura Fisica enquadrada na portaria da Agéncia de Vigilancia Sanitaria, N°.
453, de 01 de junho de 1998.

7.2.  Acompanhar a execugdo do contrato, utilizando-se de procedimentos de supervisio
indireta e local, bem como verificar, controlar e avaliar os servigos prestados, conforme o
termo.

7.3. Prestar a empresa contratada, quando necessario, quaisquer esclarecimentos
referentes a execucéo do contrato.

7.4. Promover o acompanhamento da execugdo do contrato, nos aspectos qualitativo e
quantitativo, por meio do respectivo Gestor da area.

7.5. Efetuar regulamenteo pagamento da fatura e/ou NFS apresentada, dos servicos
efetivamente realizados, a qual devera estar devidamente acompanhada da documentagéo
exigida no contrato.

7.6. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacédo dos servicos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano,
bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

7.7. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes, falhas
ou irregularidades constatadas no curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua
correcdo, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

7.8. Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da
contratada, no que couber.

7.9. Encaminhar a contratada os pacientes para a realizagdo dos procediemtnos, através
do Sistema Nacional de Regulac&o - Complexo Regulador do Estado.

6. VISITA TECNICA PREVIA

6.1. A CONTRATANTE podera realizar visita técnica nas instalacdes do local de execucéo
dos servigos, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda & sexta-feira,
das 08h00min as 17h00min.

6.2. O prazo para visita técnica se iniciara no dia Util seguinte ao da publicagéo do Edital,
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estendendo-se até o dia Util anterior a data prevista para a abertura da sesséo publica.

6.3. Para a visita técnica prévia a PROPONENTE, ou o seu representante legal, deveré
estar devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento
expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizagéo da visita técnica
prévia.

6.4. E facultativa a realizacdo de Visita Técnica prévia, todavia, a sua nao realizagédo nao
podera embasar posteriores alegacées de desconhecimento das instalacées, dlvidasou
esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servicos, devendo a
licitante vencedora assumir os 6nus dos servicos decorrentes.

6.5. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informacées e das
condigbes locais para o cumprimento das obrigagées objeto da licitacao.

7. VIGENCIA E PRAZO DE EXECUCAO

7.1. O contrato resultante deste termo de referéncia entrara em vigor na data de sua
assinatura e tera vigéncia pelo prazo estipulado no contrato, podendo ser prorrogado
mediante acordo mutuo entre as partes e de acordo com as disposicées legais e
regulamentares.

8. ACESSORIEDADE

8.1. Este contrato € ACESSORIO do principal que foi assinado entre a CONTRATANTE
e Secretaria de Estado de Salde do Amazonas (SES-AM). Assim, se aquele contrato
principal for rescindido por qualquer motivo e a qualquer tempo, este também se rescindira
ao mesmo tempo e de maneira automatica e instantanea, sem que haja a necessidade de
nenhuma comunicagao formal neste sentido por nenhuma das partes, hipétese em que néo
havera a cominagéo de nenhuma multa ou indenizagdo, a nenhum titulo e/ou hipétese e
sob nenhuma rubrica, com o que concordam expressamente as partes.

8.2. Considerando a clausula anterior e sendo este contrato ACESSORIO ao Contrato de
Gestao n° 01/2019, qualquer alteracéo solicitada pelo ente politico, que impliqgue mudancas
na forma de prestacdo do servico, as mesmas serdo imediatamente repassadas ao
CONTRATADO, hipétese em que nado havera a cominagdo de nenhuma multa ou
indenizac&o, a nenhum titulo e/ou hipdtese e sob nenhuma rubrica, com o que concordam
expressamente as partes.

9. RESCISAO CONTRATUAL

9.1. A CONTRATANTE podera rescindir o contrato, unilateralmente, a qualquer
momento, mediante notificagdo por escrito com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias,
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sem que isso implique qualquer tipo de indenizacao, quando for conveniente para seus
interesses, de acordo com a legislacdo aplicavel.

9.2. Arescisdo podera ser realizada de forma imediata em casos de descumprimento de
clausulas contratuais ou obrigatérias estabelecidas neste termo de referéncia, ou ainda em
casos de faléncia, recuperagéo judicial ou extrajudicial da CONTRATADA.

8.3. Arevogacao pode ainda ser imediata caso ocorre a rescis&o instantanea do contrato
de gestéo, ordenador desta relagao.

9.4. Caso a CONTRATADA nzo cumpra suas obrigagdes, ou as cumpra de forma
insatisfatoria, podera ser concedido um periodo para regularizagéo, conforme definido pela
CONTRATANTE. Se as irregularidades néo forem solucionadas no perfodo estipulado,
podera ser efetivada a rescisao.

10. PENALIDADES POR DESCUMPRIMENTO CONTRATUAL

10.1. A CONTRATADA estara sujeita as seguintes penalidades por descumprimento de
suas obrigacbes:

10.1.1. Multa de 1% (um por cento) sobre o valor do contrato em caso de inexecucéo parcial
do mesmo.

10.1.2. Multa de 2% (dois por cento) sobre o valor do contrato em caso de atraso na entrega
ou prestac&o do servigo por mais de 10 (dez) dias.

10.1.3. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato em caso de inexecugéo total
do contrato.

10.2. As multas previstas nesta cldusula sdo cumulativas com outras penalidades legais
ou contratuais e ndo excluem a possibilidade de a CONTRATANTE pleitear judicialmente
indenizagdes por perdas e danos.

10.3. Em caso de violagdo da LGPD ou outras legislacdes de protecdo de dados, a
CONTRATADA estara sujeita a multas e sangdes conforme estabelecido na respectiva
legislacao, além das penalidades contratuais previstas neste documento.

10.4. O valor das multas podera ser descontado dos pagamentos pendentes. Se os
pagamentos n&o forem suficientes para cobrir o valor da multa, a CONTRATADA devera
efetuar o pagamento no prazo maximo de 30 (trinta) dias a partir da notificaczo.

11. ALTERAGCOES E EMENDAS

11.1. Quaisquer alteragées ou emendas a este termo de referéncia deverao ser feitas por
escrito e dando ciéncia as demais partes, tornando-se parte integrante deste termo.
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11.2. A inatividade ou demora de qualquer das partes em exercer qualquer direito ou
prerrogativa, conforme estipulado neste contrato, ndo seré interpretada como uma rentincia
a tal direito ou prerrogativa.

11.3. Caso qualquer disposicao deste contrato seja considerada nula, invalida ou
inexequivel, tal fato ndo afetara a validade das demais disposicdes, que permanecerdo em
pleno vigor e efeito.

12. LEGISLAGAO APLICAVEL E FORO

12.1. Este termo de referéncia serad regido e interpretado de acordo com as leis da
Republica Federativa do Brasil.

12.2. Fica eleito o foro da Comarca de Manaus, Estado Amazonas, para dirimir quaisquer
davidas ou controvérsias oriundas deste termo de referéncia, com renlncia expressa a
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

13. CONFIDENCIALIDADE

13.1. As partes reconhecem que, em virtude do presente termo, poderdo ter acesso a
informacgbes confidenciais uma da outra. Ambas as partes comprometem-se a manter e
tratar como confidencial toda e qualquer informacéo, ndo divulgando a terceiros sem prévia
autorizagao escrita da outra parte, salvo por ordem judicial ou disposicao legal.

A obrigacao de confidencialidade prevista nesta clausula perdurara por um periodo de 5
(cinco) anos apods a rescisdo ou término do contrato resultante deste termo.

Manaus/AM, 05 de marco de 2024.

-
Uffongn. Fankog
LOURDE NE ALVES JEFFERSON BARBOSA
Diretora Assistencial —= CHZN Diretor Administrativo e custos — CHZN
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