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TERMO DE REFERENCIA PARA CONTRATAGCAO DE PESSOA JURIDICA PARA
REALIZAGAO DE EXAME DE ADMISSAC, PERICDICOS BASICOS E CONSULTAS
ESPECIALIZADAS DE TODOS OS COLABOLADORES QUE SE ENCONTRAM ATIVOS
DO COMPLEXO HOSPITALAR ZONA NORTE.

1. UNIDADE SOLICITANTE

DIRETORIA TECNICA E DIRETORIA ASSISTENCIAL, neste ato representada por seus
responsaveis técnicos, em contrato direto com o INDSH — INSTITUTO NACIONAL DE
DESENVOLVIMENTO SOCIAL E HUMANO, entidade de direito privado, sem fins lucrativos,
qualificada como Organizagdo Social no Estado do Amazonas, gestora do-COMPLEXO
HOSPITALAR DA ZONA NORTE, do qual faz parte o Hospital e Pronto Socorro Delphina
Rinaldi Abdel Aziz, inscrito no CNPJ/MF sob n® 23.453.830/0022-02, sito a Avenida Torquato
Tapajos, S/n — bairro Coldnia Terra Nova — Manaus Amazonas e UPA Campos Sales 24hrs,
inscrito no CNPJ/MF sob n° 23.453.830/0022-02, sito a Av. Dona Otilia, n°® 649, bairro Taruma
— Manaus/Amazonas, por meio do Contrato de Gestao n° 001/2019, firmado com o Estado
do Amazonas e Secretaria de Estado da Salude do Amazonas (SES/AM).

2.0BJETO

2.1. O presente termo tem como objetivo subsidiar a contratagdo de pessoa juridica
especializada, para realizagdo de forma continuada e sob demanda de exames
admissionais, periodicos basicos, conforme relagdo abaixo elencada, e consultas
especializadas, de todos os colaboladores que se encontram vinculados ao Hospital e Pronto
Socorro Delphina Rinaldi Abdel Aziz e Unidade de Pronto Atendimento — UPA Campos Sales.

2.2. A escolhada proposta da futura contratada sera a que apresentar o MENOR PRECO
global, baseado neste termo.
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3. DO REGIME DE EXECUGAO DOS SERVIGOS
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3.1. DOS SERVICOS A SEREM EXECUTADOS:

EXAMES E CONSULTAS ESPECIALIZADAS
ITEM ESPECIFICACAO DO EXAME UNIDADE/MES
2 Eletrocardiograma Und.
3 Audiometria Tonal e Vocal Und.
4 Avaliagao Oftalmolégicas Und.
5 Avaliacao Fonoaudiolbgica Und.
6 Avaliacdo Ortopédica Und.
7 Avaliacao Psiquiatrica Und.

« (s exames e consultas serao realizados, conforme demanda do médico do trabalho.

3.2.ESTRUTURA/FORMA DE ATENDIMENTO:

3.2.1. Os exames deverdo ser realizados em laboratorio préoprio ou local apropriado pré
definido pela proponente, mediante prévia solicitagéo/auterizagéo do setor responsavel,

4. QUALIFICAGAO TECNICA

4.1. A proponente devera comprovar sua capacidade de efetiva execugdo do objeto da
contratacédo através de Atestado de Aptiddo Técnica fornecido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, que comprove o bom e regular desempenho na prestacédo de servigos
objeto deste Termo de Referéncia, em condigbes compativeis nos requisitos estipulados
neste termo.

4.2. A proponente devera comprovar que seu corpo técnico estd devidamente registrado
ou inscrito na entidade profissional competente.

4.3, A proponente devera apresentar Licenca de Funcionamento (LF) Estadual efou
Municipal emitida pela Vigilancia Local( Alvara Sanitario) ou protocolo de solicitacdo da LF
autenticado, acompanhado de licenga sanitaria se estiver venciada, explicitando claramente

as atividades a serem exercidas pela empresa.

4.4 A proponente precisa apresentar as certidées abaixo:
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4.4.1. Prova de regularidade relativa a Seguridade Social (INSS), mediante a apresentagao
da Certidéo

4.4.2. Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido;

4.4.3. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS,
mediante a apresentacdo do Certificado de Regularidade do FGTS - CRF;

4.4.4. Prova de regularidade relativa ao Banco Nacional de Devedores Trabalhista, mediante
a apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT;

4.4.5. Prova de regularidade perante a Fazenda Estadual € Municipal, por meio de certidées
negativas de débitos ou positivas com efeito de negativas, emitidas pelas respectivas
Secretarias de Fazenda;

5. PREGCO, FORMA DE PAGAMENTO

5.1. A forma de pagamento dar-se-4 mensalmente, em conformidade com a producéo
realizada;
5.2. A liberagéo do pagamento da fatura mensal apresentada pela contratada fica vinculada
a apresentacéo dos seguintes documentos:
a) Nota Fiscal de Servigos;
b) Certidao Negativa de Débitos junto aos Entes Federal, Estadual e Municipal;
c¢) Certiddo Negativa de Debitos relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia
por Tempo de Servico;
d) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas;
e) Certidao Negativa de Faléncia e Recuperagéo Judicial;
f) GFIP - a Guia de Recolhimento do FGTS e de Informacgdes a Previdéncia Social;
g) Relatorio da execugao do servigo, com a quantitatide executada de cada exame e as
evidéncias.

5.3. O pagamento sera efetuado em moeda corrente nacional, ressalvada circunstancia
imprevista, o prazo para pagamento da prestagéo de servico, sera de até 30 (trinta) dias apos
a emissao da nota fiscal que se dard no primeiro dia do més subsequente ao da prestagéo
de servigco, com o aceite devidamente atestado pelo Gestgr do Contrato.

5.4. No caso de incorregao nos documentos apresentados, inclusive na nota fiscal/fatura,
serdo os mesmos restituidos a contratada para as corregfes necessarias, ndo respondendo
o contratante por quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquidagéo dos pagament
correspondentes.
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5.5. O contratante podera deduzir na nota fiscal/fatura o valor decorrente de eventual multa
gue for aplicada a contratada, apos regular processo administrativo.

5.6. Nenhum pagamento sera realizado a contratada sem o devido atesto da regularidade
da prestacéo do servigo pelo gestor do contrato.

5.7. A empresa contratada declara ser sabedora que o recurso financeiro utilizado para
adimplir o presente contrato é oriundo de repasse pelo ente plblico, Estado do Amazonas,
quem mantem parceria com a contratante, portanto, havendo atraso em tal repasse para
a contratante, consequentemente haverd atraso para o pagamento do presente contrato.

6. OBRIGAGCAO DA CONTRATADA
6.1. Executar fielmente os servigos descritos no subitem 3.1, de acordo com as descrigdes
deste termo de referéncia;

6.2. [Fornecer os servigos nas quantidade autorizadas e de acordo com as especificagdes
contidas neste termo;

6.3. Pagar todos os tributos, contribuigbes fiscais e parafiscais que incidam ou venham a
incidir, direta ou indiretamente, sobre o produto vendido;

6.4. Manter durante a execugdo do contrato as mesmas condigbes de habilitagio e
qualificacéo exigidas, sob pena de retengdo dos pagamentos, sem que o Complexo
Hospitalar venha a sofrer penalidades, até que a pendéncia seja sanada;

6.5. Informar ao setor responsavel do CHZN, no maximo, em até 24 (vinte e quatro) horas
de antecedéncia, em dias Uteis, qualquer alteragao na prestagdo do servigo, sem prejuizo a
continuidade dos servigos contratados;

6.6. Prestar as informagbes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Diregéo
deste CHZN ou pelo setor responsavel;

6.7. Executar os servigos (exames e consultas) exclusivamente mediante solicitagéo/
autorizacdo emitida pelo setor responsavel do Complexo Hospitalar;

6.8. E obrigagdo da CONTRATADA levar, imediatamente , ac conhecimento da Direcéo
do CHZN, qualquer ato anormal ou extraordinrio que invibilize a execucéo do objeto
contratual, a fim de se evitar problemas futuros para o INDSH,

6.9. Comprovar que seu corpo técnico esta devidamente registrado ou inscrito na entidade
profissional competente;

6.10. Efetuar a comunicagdo imediata 8 CONTRATANTE de qualguer mudanga de
Responsavel Técnico;

6.11. Atender os colaboladores com dignidade e respeito, de modo universal e igualitario,
mantendo a qualidade na prestag¢ao de servigos.
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6.12. Manter atualizado o Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Salde-
CNES/Ministério da Saude;

6.13. Garantir a confidencialidade de dados e informacdes sobre os colaboladores.

6.14. Apresentar relatorios de atividades sempre que solicitado pelo responsavel legal
desighado pela contratante;

6.15. Adotar todas as medidas preventivas necessarias para evitar danos a terceiros em
consequéncia da execugao do objeto do contrato;

6.16. Responsabilizar-se integralmente e exclusivamente em qualquer caso, por danos e
prejuizos de qualquer natureza, causada direta ou indiretamente 8 CONTRATANTE, ou a
terceiros proveniente da execug¢ao dos servicos objeto desse Termo;

6.17. Caso haja intercorréncias envolvendo os colaboladores, estas deverdo ser
comunicadas ao responsavel desighado pela contratante para adogdos das providéncias
cabhiveis:

6.18. A contratada e unica, integral e exclusiva responsavel, em qualquer caso, por danos
e prejuizos de qualquer natureza, causada direta e indiretamente a contratada, ou a terceiros,
provenientes da execucdo dos servigos, conforme objeto desde Termo de Referéncia,
guaisquer que tenham sido as medidas preventivas adotadas, respondendo por si e por seus
SUCESSOoTES.

6.19. Os danos e prejuizos deveréo ser ressarcidos aos usuarios, no prazo maximo de 48
(quarenta e oito) horas, contados da notificacéo a contratada, do ato que lhes fixar o valor,
sob pena de multa.

6.20. A contratada é responsavel por todos os encargos e obrigagbes concernentes as
legisiagbes sociais, trabalhistas, tributarias, fiscais, comerciais, securitarias, previdenciarias
gue resultem todas as despesas recorrentes da execugio do objeto presente neste projeto.
6.21. A inadimpléncia da contratada com referéncia aos encargos acima citados néo
transfere a contratante a responsabilidade de seu pagamento.

6.22. Nao serd admitida a paralisagio das atividades decorrentes do objeto contratual pela
contratada, sob pena de resciséo contratual, nos termos da legislagéo vigente.

6.23. Qualquer alteragdo ou modificagdo que importe em diminuicdo da capacidade
operativa da contratada, sem autorizaglo da contratante, podera ensejar a ndo prorrogacéo
deste contrato ou a reviséo das condigdes ora estipuladas.

6.24. Executar os servigos conforme especificagbes deste termo de referéncia e de sua
proposta;

6.25. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem
executados, em conformidade as normas e determinagdes em vigor;

6.26. Nao sera admitida a subcontratagao do objeto deste termo de referéncia;
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6.27.Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigactes
assumidas, as condi¢des de habilitacdo e qualificagao exigidas na contratagéo;

6.28. Ter um plano de contingéncia estabelecido para quaisquer eventos que impossibilitem
a execucdo do servigo;

6.29.A contratada é responsavel pelo pagamento das despesas de salarios e encargos
trabalhistas dos profissionais designados para execucgao do servico;

6.30. Guardar sigilo sobre todas as informag6es obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

6.31. Atender a qualquer solicitagao de fiscalizagdo interna e/ou externa, tais como: Fiscais
do Trabalho, Fisco Municipal, Estadual e Federal; TCE, TCU e demais 6rgaos de fiscalizagéo
e apresentar, sempre gque solicitado, a documentacdo relativa a regularidade fiscal da
Empresa, correspondente as Certidées de Regularidade Fiscal Municipal, Estadual, Federal,
Trabalhista, FGTS e demais documentos de habilitacdo e qualificagdo exigidas na Lei e no
curso do procedimento de contratagdo;

6.32.Responsabilizar-se por acidentes na execugao dos servigos, bem como responder civil
efou criminalmente, por quaisquer danos causados, diretamente ou indiretamente, a
contrantante ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo e manter a contratante a salvo
de quaisquer queixas, reivindicagdes ou reclamagdes de seus empregados efou de terceiros,
em decorréncia da prestagao de servicos contratados;

6.33. A proponente sera a Unica responsavel pelos acidentes que possam decorrer da
prestacdo de servigos deste contrato, bem como pela reparacio integral de todos e
quaisquer danos que seus funcionarios vierem a causar a contratante, seus prepostos ou
terceiros na execucdo dos servigos do presente contrato.

7. DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

7.1. Prestar a empresa contratada, quando necessario, quaisquer esclarecimentos referentes
a execuc¢ao do contrato.

7.2.Promover o acompanhamento da execug&o do contrato, nos aspectos qualitativo e
quantitativo, por meio do respectivo Gestor da area.

7.3.Efetuar regulamente o pagamento da fatura e/ou NFS apresentada, dos servigos
efetivamente realizados, a qual devera estar devidamente acompanhada da documentagéo
exigida no contrato.

7.4.Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servicos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano,
bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encammhando 0s
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;
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7.5.Notificar a contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigées, falhas ou
iregularidades constatadas no curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua
correcéo, certificando-se que as solucdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

7.6.Efetuar as retengbes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da
contratada, no que couber;

7.7. Aplicar a contratada penalidades, quando for o caso;

7.8.Rejeitar, no todo ou em parte, o servigo que a contratada realizar fora das especificacées
deste termo.

8. VIGENCIA E PRAZO DE EXECUGAOQ

8.1. O contrato resultante deste termo de referéncia entrara em vigor na data de sua
assinatura e tera vigéncia pelo prazo estipulado no referido instrumento contratual, podendo
ser prorrogado mediante acordo mutuo entre as partes e de acordo com as disposicoes
legais e regulamentares.

9. ACESSORIEDADE

9.1. Este contrato & ACESSORIO do principal que foi assinado entre a contratante e
Secretaria de Estado de Saude do Amazonas (SES-AM). Assim, se aquele contrato
principal for rescindido por qualguer motivo e a qualquer tempo, este também se rescindira
ao mesmo tempo e de maneira automatica e instantdnea, sem que haja a necessidade de
nenhuma comunicagao formal neste sentido por nenhuma das partes, hipétese em que néo
havera a cominagdo de nenhuma muita ou indenizagéo, a nenhum titulo e/ou hipdtese e
sob nenhuma rubrica, com o que concordam expressamente as partes.

9.2, Considerando a clausula anterior e sendo este contrato ACESSORIO ao Contrato de
Gestao n® 01/2019, qualquer alteragéo solicitada pelo ente politico, que implique mudangas
na forma de prestagdo do servigo, as mesmas serdo imediatamente repassadas ao
contratado, hipotese em gue ndo havera a cominagao de nenhuma multa ou indenizacéo, a
nenhum titulo e/ou hipétese e sob nenhuma rubrica, com o que concordam expressamente
as partes.

10.RESCISAO CONTRATUAL

10.1. A contratante podera rescindir o contrato, unilateralmente, a qualquer momento,
mediante notificagdo por escrito com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, sem que is o
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implique qualquer tipo de indenizag&o, quando for conveniente para seus interesses, de
acordo com a legislagdo aplicavel.

10.2. A resciséo podera ser realizada de forma imediata em casos de descumprimento de
clausulas contratuais ou obrigatorias estabelecidas neste termo de referéncia, ou ainda em
casos de faléncia, recuperagao judicial ou extrajudicial da contratada.

10.3. A revogacéo pode ainda ser imediata caso ocorre a resciséo instantdnea do contrato
de gestdo, ordenador desta relacdo.

10.4. Caso a contratada n&o cumpra suas obrigagSes, ou as cumpra de forma
insatisfatoria, podera ser concedido um periodo para regularizagéo, conforme definido pela
contratante. Se as irregularidades nao forem solucionadas no periodo estipulado, podera
ser efetivada a rescisao.

11.PENALIDADES POR DESCUMPRIMENTO CONTRATUAL

11.1. A contratada estara sujeita as seguintes penalidades por descumprimento de suas
obrigacoes:

11.1.1. Adverténcia por escrito, em caso de descumprimento, gque nao exime o infrator da
obrigacao de corrigir as irregularidades apontadas no relatério de inconformidades.

11.1.2. Multa de 1% (um por cento) sobre o valor do contrato em caso de inexecugéo parcial
do mesmo.

11.1.3. Multa de 2% (dois por cento) sobre o valor do contrato em caso de atraso na entrega
ou prestacao do servigo por mais de 10 (dez) dias.

11.1.4. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato em caso de inexecugéo total
do contrato.

11.2. As multas previstas nesta clausula sdo cumulativas com outras penalidades legais
ou contratuais e ndo excluem a possibilidade de a contratante pleitear judicialmente
indenizagdes por perdas e danos.

11.3. Em decorréncia da pratica indevida e comportamento inidénio por parte da empresa
vencedora, podera ser aplicada supenséao do direito de participar dos chamamentos e
impedimento de contratar com o Instituto em razéo de agéo ou omissdo capaz de causar,
ou que tenha causado, prejuizo ao Instituto, suas instalagbes, pescoas, imagens, meio
ambiente ou, ainda em decorréncia de determinacgo legal.

11.4. Em caso de violagéo da LGPD ou outras legislacbes de protecdo de dados, a
contratada estara sujeita a multas e sangbes conforme estabelecido na respectiva
legislagao, alem das penalidades contratuais previstas neste documento.
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11.5. O valor das multas podera ser descontado dos pagamentos pendentes. Se os
pagamentos nao forem suficientes para cobrir o valor da multa, a contratada devera efetuar
0 pagamento no prazo maximo de 30 (trinta) dias a partir da notificagéo.

12.ALTERACOES E EMENDAS

12.1. Quaisquer alteragGes ou emendas a este termo de referéncia deverao ser feitas por
esciito e dando ciéncia as demais partes, tornando-se parte integrante deste termo.

12.2. A inatividade ou demora de uma das partes em exercer qualquer direito ou
prerrogativa, conforme estipulado neste contrato, néo sera interpretada como uma rentncia
a tal direito ou prerrogativa.

12.3. Caso qualquer disposicdo deste contrato seja considerada nula, invalida ou
inexequivel, tal fato ndo afetara a validade das demais disposigdes, que permanecerdo em
plena vigor e efeito.

13.LEGISLAGAO APLICAVEL E FORO

13.1. Este termo de referéncia sera regido e interpretado de acordo com as leis da
Republica Federativa do Brasil.

13.2. Fica eleito o foro da Comarca de Manaus, Estado Amazonas, para dirimir quaisquer
dividas ou controvérsias oriundas deste termo de referéncia, com renlincia expressa a
qualguer outro, por mais privilegiado gue seja.

14.CONFIDENCIALIDADE

14.1. As partes reconhecem que, em virtude do presente termo, poderdo ter acesso a
informacgdes confidenciais uma da outra. Ambas as partes comprometem-se a manter e
tratar como confidencial toda e qualquer informagao, nao divulgando a terceiros sem prévia
autorizago escrita da outra parte, salvo por ordem judicial ou disposicéo legal.

A obrigacao de confidencialidade prevista nesta clausula perdurara por um periodo de 5
(cinco) anos apos a rescisdo ou término do contrato resultante deste termo.

Manaus/AM, 2 ovambro de 2024.

LOURDESSEGANE ALVES
Diretora Assistﬁ ncial — CHZN

o b g

W\\’\\’.C|W.H.0I‘Q.b}‘ . : I- - N
B ' i



